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DELIBERACAO TCMRJ N° 265 DE 06 DE DEZEMBRO DE 2018.

Aprova as Metas para a Politica de Gestao por
Resultados do Tribunal de Contas do
Municipio do Rio de Janeiro, de que trata a
Deliberacéao n°® 233, de 04 de abril de 2017.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO , no uso de suas

atribuicdes constitucionais, legais e regimentais, e,

CONSIDERANDO a necessidade de que sejam renovados o0s instrumentos de afericao
da produtividade do Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro, com vistas a
concretizacdo de um modelo de Gestdo por Resultados da instituicAo e de seus

servidores;

CONSIDERANDO a relevancia do cumprimento do Plano Estratégico, que se

desenvolve mediante efetivo alcance das metas fixadas;

CONSIDERANDO o MMD-QATC 2017 - Programa de Qualidade e Agilidade do
Controle Externo, aprovado pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas -
ATRICON.

DELIBERA:

Art. 1° Aprova as Metas da Politica de Gestao por Resultados referente ao periodo de
01/11/2018 a 31/10/2019, na forma constante do Anexo | desta Deliberacao.

Art. 2° O art. 3° da Deliberacéo n° 233, de 04 de abril de 2017, passa a vigorar com a
seguinte redagao:

“Art. 3° A avaliacdo institucional do TCMRJ compora a base de calculo para
estabelecer o valor indenizatorio distribuido a cada servidor, de acordo com os critérios

discriminados no art. 5°.”
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Art. 3° O 82° do art. 5° da Deliberacdo n°® 233, de 04 de abril de 2017, passa a vigorar

com a seguinte redacao:

§ 2° A avaliacao final do servidor sera:

a) o percentual correspondente a pontuacdo obtida na Tabela 1l-1, combinado com o
percentual referente a complexidade de seu trabalho, de acordo com a Tabela II-2,
ambas do Anexo I, podendo variar de 42% a 100%, observado o disposto no paragrafo
anterior e no Art. 7°;

b) acrescida de 10 pontos percentuais adicionais, caso alcance 100 pontos percentuais
na forma da alinea a, e suas atividades sejam avaliadas no periodo como de
excepcional execucao, a critério da respectiva Comissdo Gestora de Resultado.

Art. 4° O art. 7° da Deliberacéo n° 233, de 04 de abril de 2017, passa a vigorar com a
seguinte redagao:

“Art. 7° Aos servidores que participarem dos grupos das metas descritas no Anexo |,
serdo concedidos até 10 pontos percentuais adicionais a sua avaliacdo, apos
avaliacdes realizadas pelos respectivos coordenadores.”

Art. 5° O inciso Il do art. 8° da Deliberagdo n° 233, de 04 de abril de 2017, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Ill - ndo atingirem, no minimo, 32 (trinta e dois) pontos percentuais na soma dos
fatores discriminados na Tabela Il -1 do Anexo II. "

Art. 6° A Tabela IlI-1 do Anexo Il da Deliberagao n° 233, de 04 de abril de 2017 passa a
vigorar na forma do Anexo Il desta Deliberacao.

Art. 7° Aplicam-se a este novo periodo as demais regras estabelecidas na Deliberacéo
n°® 233, de 04 de abril de 2017.

Art. 8° Esta Deliberag&o entra em vigor entra em vigor na data de sua publicacéo.

D. O RIO 07.12.2018
Retif. em 12.12.2018
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ANEXO |

METAS 2019

Meta 1: EVOLUCAO E APRIMORAMENTO DO PORTAL e-TCMRJ, DO SISTEMA DE
PROCESSO E DOCUMENTO ELETRONICO (e-TCM)

OBJETIVO

Implementar evolugcbes e aprimoramentos dos sistemas do Portal e-TCMRJ, do

Sistema de Processo e Documento Eletrénico (e-TCM/SCP).

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)

Aprimorar os instrumentos de controle / Racionalizar os processos de trabalho /

Aperfeicoar o uso de Tl como instrumento de inovagao / Aprimorar comunicacao

interna e externa / Assegurar a efetividade e a tempestividade das acoes de controle
Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Valor de Referéncia

N&o aplicavel

Peso na avaliagao institucional final
10% do total

Etapa 1

Implementar evolu¢cBes e aprimoramentos dos sistemas do Portal e-TCMRJ

50%

Etapa 2

Implementar evolug®es e aprimoramentos do sistema de processo e documento

eletrdnico (e-TCM)

50%
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Consideracoes:

Etapa 1:

Implementar evolucdes e

aprimoramentos dos

sistemas do Portal e-TCMRJ

sImplementar a eletrbnica do TCMRJ com a

Jurisdicionada; (25%)

comunicacao

sImplementar o controle de prazos e notificacGes de remessas enviadas

pelo jurisdicionado; (10%)
eImplementar o push-processo; (10%)

sImplementar o verificador de pecas. (5%)

Etapa 2:

Implementar evolucdes e
aprimoramentos do sistema
de processo e documento

eletrdnico (e-TCM).

* Migrar as Instrugdes, Pareceres e Votos de processos fisicos para o e-
TCM:; (20%)

» Implementar o Memorando Circular; (20%)
» Implementar o controle de status dos processos no SCP; (5%)

* Implementar alteracdes necessarias para controle de prazos pelos
6rgdos do corpo instrutivo de acordo com a Deliberagcdo n° 262 de
09/10/2018 e alteracbes posteriores até o prazo de atendimento da
meta; (2%)

 Implementar o controle de prazos por recebimento de oficios no SCP,

nos casos onde for pertinente. (3%)

Meta 2: INCREMENTAR AS ACOES DE CONTROLE SOCIAL

OBJETIVO

Estimular a analise critica e a maior participacdo da sociedade no controle dos atos da

Administragéo.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)

Estimular a participagcdo da sociedade nas acOes de controle / Aprimorar 0s

instrumentos de controle / Aprimorar comunicacgéao interna e externa.

Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Valor de Referéncia

N&o aplicavel
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Peso na avaliacao institucional final

10% do total

Implantar acdo na area da Educacéao. 20%
Etapa 1
Fomentar a transparéncia e o controle social 40%
Etapa 2
Desenvolver solugdes de Tl que proporcionem o incremento do
Etapa 3 ] 40%
Controle Social.

Consideracoes:

Etapa 1:

Implantar acdo na area

da Educacéo.

» Estruturar o Projeto CEC Nota 10 (Conselho Escola

Comunidade).

Etapa 2:

Fomentar a
transparéncia e 0

controle social

* Elaborar Cartilha Cidada do TCMRJ; (10%)

* Realizar 2 (dois) Encontros com 6rgdos e entidades
representativas do Controle Social no Municipio do Rio de
Janeiro; (10%)

e Criar 0 catalogo dos conselhos gestores de politicas
publicas; (10%)

* Atualizar a Carta de Servigos ao Usuario do TCMRJ. (10%)

Etapa 3:

Desenvolver solucbes
de TI que proporcionem
0 incremento do

Controle Social.

* Projeto Aluno-Cidaddo - implementar webservice para

envio de informacdes do aplicativo para o TCMRJ; (2%)

* Migrar o aplicativo nativo “TCMRJ Visita as Escolas” para o
padrdo Web App (site mobile); (12%)

» Migrar o aplicativo nativo do “TCMRJ - Obras Publicas”
para o padrao Web App (site mobile); (12%)

* Disponibilizar consulta de Jurisprudéncia na WEB. (14%)
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Meta 3: INCREMENTAR AS ACOES DE COMUNICACAO SOCIAL
OBJETIVO
Assegurar a divulgacao relevante, &gil, adequada e bem distribuida das acbes e

resultados do TCMRJ para a sociedade.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)
Estimular a participagdo da sociedade nas ac¢Oes de controle / Aprimorar 0sS

instrumentos de controle / Aprimorar comunicacdo interna e externa.

Unidade de Medida
Por etapas concluidas

Valor de Referéncia

N&o aplicavel

Peso na avaliacao institucional final
10% do total

Reformular a identidade visual do TCMRJ

30%

Etapa 1
Produzir video institucional do TCMRJ, contemplando a contratacao
25%
Etapa 2 de uma produtora
Elaborar a Matriz de negocios de Comunicacéo Social do TCMRJ e o
Etapa 3 45%

Plano Anual de Comunicacao, referente ao exercicio de 2020
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Consideracoes:

Etapa 1:

Reformular a identidade
visual do TCMRJ.

» Elaborar Manual da Marca; (15%)

» Apresentar nova identidade visual para o publico interno,

explicando sua utilizacéo; (5%)

Criar modelo visando a padronizacdo de documentos,

relatérios, etc. (10%)

Etapa 2:
Produzir video |, Elaborar briefing; (5%)
institucional do TCMRJ,
* Elaborar Termo de Referéncia para contratacdo de

contemplando a

. produtora; (10%)
contratacdo de uma
produtora.
Etapa 3: » Mapear os principais canais de comunicagao; (5%)
Elaborar a Matriz de | « Desenvolver fluxos de informacao; (5%)
negocios de

Comunicacao Social do
TCMRJ e o Plano Anual
de
referente ao exercicio
de 2020.

Comunicagéo,

 Desenhar a matriz de negdécio, prevendo insumos,

negocios, produtos e clientes; (10%)
* Definir objetivos e diretrizes anuais; (5%)
» Desenvolver cronograma de execucao; (10%)

* Estipular acdes baseadas na matriz de negocios. (10%)

Meta 4 - IMPLANTAR SISTEMA DE APOSENTADORIAS

OBJETIVO

Criar ferramenta para otimizar a analise das aposentadorias examinadas pelo TCMRJ.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)

Aprimorar os processos de trabalho / Aprimorar os instrumentos de controle
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Unidade de Medida

Por subetapas concluidas (parcialmente dependentes)

Peso na avaliagao institucional final

10% do total

Implantar Pré-analise de aposentadorias 40%
Etapa 1
Implantar o controle do fluxo de processos de aposentadoria ha 52
30%
Etapa 2 IGE
Implantar o Relatorio/Cadastro com a relacdo QTJ x Ementa x
Etapa 3 5 . 30%
Achado x Paragrafo Padrao x Relatorio x Processo

Consideracoes:

Etapa 1:

Implementar Pré-analise de
aposentadorias - Uma vez
por més, verificar no Banco
de Dados Ergon todas as
novas aposentadorias

registradas e identificar

possiveis  impropriedades,
mesmo antes do envio do
processo ao TCMRJ pela

jurisdicionada.

Aposentadorias por paridade:

» Verificar o atendimento dos requisitos da fundamentacao utilizada para

aposentadoria; (5%)
* Verificar se as verbas fixadas séo incorporaveis; (5%)
Aposentadoria pela Média:

« Verificar o atendimento dos requisitos da fundamentacao utilizada para

aposentadoria; (5%)
« Verificar valor do provento; (5%)

» Verificar se para o tempo averbado (posterior a 1994) foi contabilizada
a respectiva contribuicéo previdenciaria; (5%)
* Verificar se para o tempo de licenga sem remunerac¢édo foi contabilizada
a respectiva contribuicéo previdenciaria; (5%)
« Verificar se o valor da contribuicdo para o RGPS esta entre o valor do

salario minimo e o teto do RGPS; (5%)

 Verificar se os valores usados como contribuicdo para calculo da
média estdo de acordo com os valores descontados para o FUNPREVI

nas folhas de pagamentos. (5%)
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Etapa 2:

Implantar o controle do

fluxo de processos de

» Controle dos prazos para cada fase do fluxo de processo:
distribuicdo, instrucdo (auditor), revisdo (revisor), ajuste

(auditor), e validacgéo (Inspetor Geral); (15%)

aposentadoria na 52

IGE » Armazenamento do historico de tramitacdo interna. (15%)

Etapa 3: sEfetuar Levantamento / Criacdo dos QTJ/ Ementa
/Achados/Paragrafos Padrdo mais relevantes da 52 IGE;

Implantar o]

Relatério/Cadastro com
QTJ x

Ementa x Achado x

a relacdo

(10%)

 Desenvolver ferramenta de cadastro e de relatérios

gerenciais; (10%)

Paragrafo Padrdao x

* Implementar as instru¢des de aposentadoria, utilizando as

Relatorio x Processo. | ementas e os paragrafos padroes.(10%)

Meta 5 - INTEGRAR SISTEMAS INTERNOS AO E-SOCIAL

OBJETIVO

Integrar os sistemas internos do TCMRJ ao Sistema de Escrituracdo Digital das
ObrigacOes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial), atendendo ao cronograma
de obrigatoriedade descrito na Resolucdo do Comité Diretivo do eSocial n° 3 de 29 de

novembro de 2017 e alteracOes posteriores.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)
Racionalizar os processos de trabalho / Intensificar o intercambio com oOrgaos de

fiscalizacéo, controle e outras instituicdes

Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Peso na avaliagao institucional final
8% do total
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Enviar eletronicamente as informacgdes constantes dos eventos de

tabela S-1000 a S-1080 (cadastros dos empregadores e tabelas) 15%
Etapa 1 . - A .
conforme leiaute e prazo definidos pelo Comité Gestor do eSocial.
Enviar eletronicamente as informacgdes constantes dos eventos de
tabela S-2190 a S-2400 (eventos ndo peridédicos com informacdes
30%
Etapa 2 relativas aos servidores e seus vinculos com o 6rgdo) conforme

leiaute e prazo definidos pelo Comité Gestor do eSocial.

Enviar eletronicamente as informacgdes constantes dos eventos de
Etapa 3 tabela S-1200 a S-1300 (folhas de pagamento) conforme leiaute e 40%
prazo definidos pelo Comité Gestor do eSocial.

Realizar a substituicdo da GFIP (guia de informacdes a Previdéncia
Etapa 4 15%
Social) e eventos relativos a Seguranca e Saude no Trabalho (SST)

Meta 6 - ESTRUTURAR O PORTAL DO SERVIDOR

OBJETIVO
Criar um ambiente eletrobnico que possibilite a centralizagdo, organizacdo e

disseminacéao de informacdes de interesse do servidor do TCMRJ.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)
Aprimorar a Gestdo de Pessoas / Desenvolver a Gestao do Conhecimento

Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Peso na avaliacao institucional final
10% do total

10
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Realizar Benchmarking com outros TC'’s e outros Org&os. 10%

Etapa 1
Efetuar definicdo dos modulos. 10%

Etapa 2
Etapa 3 Elaborar o conteido de cada maddulo. 40%
Etapa 4 Definir priorizacdo de desenvolvimento dos médulos. 10%
Etapa 5 Efetuar o desenvolvimento e entrega do layout. 30%

Consideracoes:

Etapa 1:

Realizar Benchmarking
com outros TC's e

outros Orgéos.

» Buscar melhores modelos de consolidacdo de informacdes

dos servidores. (10%)

» Definir os modulos necessarios para o atendimento das

Etapa 2: necessidades dos servidores; (5%)

Efetuar definicdo dos | « Efetuar sugestédo de layout para a pagina inicial do Portal

modulos. do Servidor, contendo os modulos previamente definidos.
(5%)
* Definir o contedudo dos modulos separadamente por tema;
(10%)

Etapa 3:

Elaborar o contetdo de

cada modulo.

+ Elaborar e descrever as subdivisbes de cada modulo;
(10%)

* Definir o ambiente de cada subdivisdo: internet ou intranet.
(20%)

11
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Etapa 4: * Priorizar, em conjunto com a ASI, a sequéncia dos
Definir priorizacdo de modulos a serem desenvolvidos, levando em consideragdo
desenvolvimento  dos | © grau de dificuldade de desenvolvimento e a importancia do

moédulos conteudo para o servidor. (10%)

* Realizar a entrega do Plano de Desenvolvimento do Portal

Etapa 5: do Servidor; (15%)

Efetuar o | * Desenvolver o layout do portal, em sistema WEB, para
desenvolvimento e | acesso do servidor pela intranet, com a insercdo de
entrega do layout. contetudo dos médulos ja existentes e a disponibilizacdo do

contracheque na internet. (15%)

Meta 7: APERFEICOAR A GESTAO DO PLANO ANUAL DE FISC ALIZAQAO (PAF)
E PADRONIZAR A DOCUMENTACAO DE AUDITORIAS

OBJETIVO

Aprimorar o processo de auditoria, aperfeicoando o gerenciamento de informacdes do
Plano Anual de Fiscalizacdo (PAF) e criar modelos de relatorio e papéis de trabalho.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)
Racionalizar os processos de trabalho / Aprimorar os instrumentos de controle /
Fortalecer a cultura de planejamento

Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Valor de Referéncia

N&o aplicavel

Peso na avaliagao institucional final
10% do total

12
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Implementar o modulo de gerenciamento de informacdes e gestédo do
40%
Etapa 1 plano anual de fiscalizagéao - PAF
Definir modelos e padrbes de papéis de trabalho utilizados em
40%
Etapa 2 procedimentos de auditoria de conformidade
Etapa 3 Definir modelo e padrdes de relatério de auditoria de conformidade 20%

Consideracoes:

Etapa 1:

Implementar o madulo
de gerenciamento de
informagdes e gestédo
do de

fiscalizacéo - PAF.

plano anual

» Mapear o processo atual com um estudo de caso; (4%)
» Desenhar novo fluxo de processo; (4%)

* Implementar solucbes tecnoldgicas necessarias para o

novo fluxo de processo; (4%)
* Testar as solucoes; (4%)

* Validar as solucdes; (4%)

* Preparar um manual; (4%)

» Treinar os usuarios indicados pelas areas envolvidas (20

servidores); (4%)

» Cadastrar as fiscalizagbes definidas no PAF no novo
sistema de gestéao; (4%)

* Criar a estrutura do painel para acompanhamento; (4%)

* Utilizar o painel. (4%)

Etapa 2:

Definir modelos e padrdes
de papéis de trabalho
utilizados em procedimentos
de auditoria de

conformidade.

» Listar e escolher papéis de trabalho a serem criados; (5%)
* Criar modelos e padrdes; (20%)

» Apresentar e validar junto aos Inspetores Gerais/Coordenador e
Secretario-Geral da SGCE; (5%)

* Disponibilizar em boletim na intranet para disseminacéo. (10%)

13
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Etapa 3: * Elaborar modelo e padrdes; (10%)

Definir modelo e|* Apresentar e validar junto aos Inspetores
padrdes de relatorio de | Gerais/Coordenador e Secretario-Geral da SGCE; (3%)
auditoria de | . Disponibilizar em boletim na intranet para disseminacéo.
conformidade (7%)

Meta 8: REVISAR A DELIBERACAO QUE TRATA DA REMESSA DE
DOCUMENTOS E CRIAR MODELOS DE INSTRUCOES PROCESSUAIS
REFERENTES A ANALISE DE CONTRATOS

OBJETIVO
Racionalizar o envio de documentos ao TCMRJ e padronizar as instru¢des processuais

referentes ao exame de contratos.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)
Racionalizar os processos de trabalho / Aprimorar os instrumentos de controle

Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Valor de Referéncia
N&o aplicavel

Peso na avaliacao institucional final
10% do total

14
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Revisar a Deliberacdo 219/2015 que trata dos atos de remessa
50%
Etapa 1 obrigatéria ao TCMRJ, propondo minuta de substituicdo

Padronizar a instrucéo de processos referentes a contratos no ambito
50%
Etapa 2 da Secretaria Geral de Controle Externo

Consideracoes:

Etapa 1:

_ . _ | * Revisar a Deliberagé@o n°219/2015 e seus Anexos. (20%)
Revisar a Deliberacao

n° 219/2015 que trata | * Propor Minuta. (20%)

dos atos de remessa|e Apresentar e validar junto aos Inspetores

obrigatéria a0 TCMRJ, | Gerais/Coordenador e Secretario-Geral da SGCE. (5%)

propondo - minuta - de * Encaminhar a Minuta a Presidéncia do TCMRJ. (5%)

substituicao.

» Elaborar modelo de instru¢des referentes ao exame de

Et 2: . . . .
apa contratos remetidos por disposi¢cdo do Regimento Interno do

Padronizar a instrugdo | TCMRJ. (30%)

de processos referentes _ .
e Validar o0os modelos junto aos Inspetores

a contratos no ambito _ .
Gerais/Coordenador e Secretéario-Geral da SGCE. (15%)

da Secretaria Geral de
* Disponibilizar em boletim na intranet para disseminacéo.

(5%)

Controle Externo

Meta 9: CRIAR PAINEL DE MONITORAMENTO DO ENVIO DE C ONTRATOS AO
TCMRJ

OBJETIVO

Assegurar que todos os contratos celebrados de remessa obrigatoria ao TCMRJ

tenham sido efetivamente encaminhados ao Tribunal na forma regimental.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)

Aprimorar os instrumentos de controle / Racionalizar os processos de trabalho
15
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Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Valor de Referéncia

N&o aplicavel

Peso na avaliagao institucional final
10% do total

Mapear problemas e solu¢des necessarias 20%

Etapa 1
Implementar solucdes tecnoldgicas necessérias 40%

Etapa 2
Etapa 3 Capacitar os usuarios 20%
Etapa 4 Criar painel para acompanhamento 20%

Consideracoes:

Etapa 1:
* Fazer estudo de caso; (10%)

Mapear problemas e

~ L. * Elaborar relatério de diagnéstico. (10%)
solucdes necessarias.

* Implementar solu¢des nos sistemas SCP e SAGOF:

o Criar campo de UG no SCP (unidade gestora); (10%)
Etapa 2:
o Criar mecanismo de busca de dados no SAGOF para

Implementar solugbes |
alimentar o SCP; (10%)

tecnoldgicas

necessarias 0 Mudar a chave de pesquisa no SAGOF dos contratos que

foram enviados para o TCMRJ. (10%)

* Efetuar testes para validacdo. (10%)

16
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Etapa 3:

Capacitar os usuarios.

 Preparar e publicar manual; (10%)

e Treinar os usuarios multiplicadores do DCO que realizam o

cadastramento (30% dos servidores). (10%)

Etapa 4:
Criar painel para
acompanhamento.

 Elaborar painel com vistas a evidenciar as pendéncias de

envio de contratos (15%).

* Disponibilizar o painel aos usuarios. (5%)

Meta 10: UNIFORMIZAR ENTENDIMENTOS DE TEMAS RELEVAN TES NO AMBITO
DA SECRETARIA GERAL DE CONTROLE EXTERNO

OBJETIVO

Aprimorar, padronizar e agilizar a instru¢cao de processos no ambito da Secretaria Geral

de Controle Externo.

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)
Aprimorar os instrumentos de controle / Assegurar a efetividade e a tempestividade das

acOes de controle

Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Valor de Referéncia

N&o aplicavel

Peso na avaliagao institucional final

10% do total
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Confeccionar Boletim de Orientagcfes as Unidades Técnicas -
50%
Etapa 1 Tomada de Contas Especial

Confeccionar Boletim de Orientacdes as Unidades Técnicas -
50%
Etapa 2 Responsabilizacao

Consideracoes:

» Elaborar pesquisa doutrinaria e jurisprudencial sobre o

Etapa 1: tema; (20%)

Confeccionar  Boletim _ L
* Elaborar proposta de uniformizagéao sobre o tema. (15%)

de Orientagcbes as

Unidades Técnicas » Submeter o Boletim ao Secretario Geral, para reviséo e

aprovacao; (10%)
- Tomada de Contas
» Disponibilizar o boletim na intranet para disseminacao.

Especial

(5%)

» Elaborar pesquisa doutrinaria e jurisprudencial sobre o
Etapa 2: tema; (20%)

Confeccionar  Boletim | * Elaborar proposta de uniformizacdo sobre o tema; (15%)

de  Orientacbes  as |. gypmeter o Boletim ao Secretério Geral, para revisio e

Unidades Técnicas aprovacao; (10%)

- Responsabilizacao « Disponibilizar o boletim na intranet para disseminac&o.

(5%)

Meta 11: REDUZIR O PRAZO MEDIO DE TRAMITACAO DOS PR OCESSOS ATE A
DECISAO DEFINITIVA

OBJETIVO

Reduzir o prazo médio de tramitacdo dos processos no TCMRJ (data de entrada no
TCMRJ a partir de 01/01/2007)
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PREFEITURA

CASA CIVIL

OBJETIVO (S) ESTRATEGICO (S) IMPACTADO (S)

Assegurar a efetividade e a tempestividade das acdes de controle

Unidade de Medida

Por etapas concluidas

Valor de Referéncia
Nao aplicavel

Peso na avaliacao institucional final
2% do total

Consideracoes:

Reduzir o prazo médio em até 10% 10%
Reduzir o prazo médio em até 21% 20%
Reduzir o prazo médio em até 28% 30%
Reduzir o prazo médio em até 35% 40%
Reduzir o prazo médio em até 42% 50%
Reduzir o prazo médio em até 49% 60%
Reduzir o prazo médio em até 56% 70%
Reduzir o prazo médio em até 63% 80%
Reduzir o prazo médio em até 70% 90%
Reduzir o prazo médio em mais de 70% 100%
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ANEXO I

ANEXO Il DA DELIBERACAO N° 233/2017

AVALIACAO DOS SERVIDORES

Il - 1 - Tabela dos Fatores de Avaliacéo

QUALIDADE - O avaliado realiza seus trabalhos de maneira adequada a finalidade a
gue se destinam, em observancia as normas e aos procedimentos do TCMRJ,

evitando o retrabalho e com foco na melhoria continua.

PRODUTIVIDADE - O avaliado realiza seus trabalhos de forma tempestiva,
apresentando volume adequado, contribuindo para o alcance dos resultados de sua

unidade.

PROATIVIDADE - O avaliado busca melhorias ou propde solucbes, agindo em
antecipacdo as designacdes da chefia, adotando comportamentos que estdo acima
das atribuicdes de seu cargo, contribuindo para o desempenho de sua Unidade.

RACIONALIZACAO DOS PROCESSOS - O avaliado aproveita 0s recursos
(sistemas/ferramentas/técnicas) disponiveis pelo TCMRJ, para otimizacdo dos

trabalhos.

Critério de pontuacéo: 21 niveis - variacdo de 0% a  20%, com aumento de 1% a

cada nivel ocupado.

o123 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10/11|12|13|14 (15|16 |17 |18 |19

20

Para cada fator avaliado, o servidor sera enquadrado na barra de pontuacao anterior,
de acordo com a escala a seguir:

0% - Nao atendeu ao esperado para o fator avaliativo.

1% a 7% - Atendeu abaixo do esperado para o fator avaliativo.

8% a 11% - Atendeu parcialmente ao esperado para o fator avaliativo.

12% a 15% - Atendeu ao esperado para o fator avaliativo, ainda que com pequenas
necessidades de ajustes.

16% a 20% - Atendeu ao esperado para o fator avaliativo, ndo necessitando de ajustes.
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